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Asunto: Tramite de informacién publica y audiencia del simbolo de Identidad Corporativa del
Ayuntamiento de Huelva

El Pleno del Excmo Ayuntamiento de Huelva aprobé inicialmente por unanimidad en la sesién plenaria
de 20 de diciembre de 2023 el simbolo de Identidad Corporativa y su Manual, atendiendo a lo dispuesto
en la Ley 6/2003 de 9 de octubre de Simbolos, Tratamientos y Registros de las Entidades Locales de
Andalucia.

El articulo 9 de dicha ley establece un periodo de informacién publica y audiencia de la propuesta de
simbolo durante veinte dias del acuerdo de iniciacion si contiene propuesta de simbolo, asi como en los
boletines oficiales de la Junta de Andalucia y la provincia.

El Manual de Identidad Corporativa se encuentran habilitados en los siguientes enlaces de la
web para su consulta:

http://www.huelva.es/portal/es/documentos/manual-de-identidad-corporativa

Y se reproduce a continuacién el acuerdo plenario para su conocimiento: “La Ley 6/2003, de 9 de
octubre, de Simbolos, Tratamientos y Registro de las Entidades Locales de Andalucia establece que las
Entidades Locales pueden dotarse de los simbolos representativos que estimen oportunos, siempre que
dichos simbolos y el procedimiento de adopcion, modificacidn o rehabilitaciéon de los mismos se ajusten
a las prescripciones de la presente Ley. Segun el articulo 3 de la ley, se entiende por simbolos graficos:
“los escudos, emblemas, logotipos y otras insignias graficas a los que se atribuya por la Entidad Local el
caracter de simbolo de la misma”.

Y, en referencia a su procedimiento de adopcién, modificacion o rehabilitacién de estos simbolos graficos
la ley otorga al Pleno, como maximo drgano colegiado de gobierno de la Entidad Local, la aprobacién de
los simbolos con el voto favorable de las dos terceras partes del nUmero de hecho y, en todo caso, de la
mayoria absoluta del nimero legal de miembros del maximo dérgano colegiado de gobierno de la Entidad
Local. Al amparo de esta ley el Pleno del Ayuntamiento de Huelva aprobd por unanimidad el 30 marzo de
2006 el Manual de Identidad Corporativa de la institucién en el que se recogia como elementos basicos
de la identidad visual:

e El Escudo (aplicable en comunicaciones de la Alcaldia y del protocolo institucional, impreso a todo
color en bordados, diplomas y banderas).

e El escudo a un tinta en version mondcroma (color Pantone 285 c)

* Y el simbolo-marca, que enmarca el escudo monocroma en una circunferencia, y acompafiando a la
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misma el nombre del Ayuntamiento de Huelva.

En el afio 2016 se llevd a cabo un rediseno de esta identidad corporativa, que fue realizado a través un
contrato menor para el servicio de disefio, adaptacidén e implementacidn (restyling) de la imagen
corporativa del Ayuntamiento. Este manual mantiene el escudo aprobado en 2006 y también el escudo
en version monocroma, aunque cambia su color al Pantone 295 c.

No obstante, modifica el simbolo marca del Ayuntamiento de Huelva y la tipografia del nombre de la
institucion. Este Ultimo manual no fue sometido a la aprobacién del Pleno, tal como marca Ley 6/2003,
de 9 de octubre, de Simbolos, Tratamientos y Registro de las Entidades Locales de Andalucia, y, por
tanto, no derogd y sustituyo al de 30 de marzo de 2006 aun vigente, por lo que, desde entonces, ambos
logotipos-marcas conviven en los documentos municipales generando confusiones sobre su uso entre los
trabajadores municipales. Por otra parte, el 1 de septiembre de 2022 fue adjudicado el contrato de
servicio para el Disefo y Desarrollo Promocional de la Marca Turistica de Huelva y que resultado de este
contrato es la marca ciudad ‘Huelva Original’, que también se ha ido incorporando a los documentos y
comunicaciones municipales junto a las otras dos existentes.

Atendiendo al informe de necesidad para la contratacion de este servicio, el disefio de la marca turistica
“resulta del todo necesario para el posicionamiento turistico de la ciudad, proporcionando una identidad
de destino renovada, actualizada e innovadora, acorde con los valores, la identidad y los atributos
turisticos de la ciudad, que permita impulsar su diferenciacién y el posicionamiento del destino en el
escenario turistico actual y en la mente de los usuarios turisticos”, por lo que se entiende, tal y como se
explica en el pliego de prescripciones técnicas, que su uso debe aplicarse a todas aquellas acciones “que
contribuyan a impulsar el posicionamiento y desarrollo turistico de la ciudad”.

La coexistencia en estos afios de las dos simbolos-marcas del Ayuntamiento de Huelva con la nueva
marca ciudad en los diferentes documentos y soportes oficiales esta provocando desorden, disfunciones,
aplicaciones muy dispares y falta de seguridad entre el personal municipal sobre cual debe ser el uso
correcto de estos emblemas en los documentos oficiales y comunicaciones.

Asimismo, la implantacion del nuevo sistema de gestion electrdnica de expedientes (opencertiac) ha
generado mas dudas aun sobre los logotipos y tipografias correctas que deben aplicarse en las plantillas
municipales de los diferentes departamentos. La aplicacién de una identidad corporativa uniforme y
correcta por parte de las instituciones en todos sus soportes garantiza una comunicacién eficaz con la
ciudadania y potencia el nivel de confianza y reputacidn institucional.

Por ello, se presenta como necesaria la concrecion de los elementos basicos de la identidad gréfica del
Ayuntamiento de Huelva y su gama de aplicaciones con el objetivo que la plantilla municipal conozcay
utilice un diseno Unico y armonizado y la ciudadania identifique con claridad.

Por ello, de cara a homogenizar la identidad corporativa del Ayuntamiento de Huelva y acabar con esta
situacion de confusion y desorden en los usos de los diferentes logotipos-marca, se propone al Pleno lo
siguiente:

1. La aprobaciodn inicial, tal como marca Ley 6/2003, de 9 de octubre, de Simbolos, Tratamientos y
Registro de las Entidades Locales de Andalucia, del simbolo de Identidad Corporativa y el manual que se
viene aplicando de manera generalizada desde el afio 2017 y que desde entonces esta disponible en la
intranet municipal para su uso, y se derogue con ello el del afio 2006, aun vigente, salvo en lo relativo a
las caracteristicas y el uso protocolario y restringido del Escudo de la ciudad de Huelva, inscrito en el
Registro de Entidades Locales de Andalucia, debiéndose tramitar el expediente con arreglo lo dispuesto
en dicha normativa.

Pag. 2 de 3



whha,

ET TERRA

g o
= G

g
H g
E H
L)

Ayuntamiento de

HUELVA
Area: Documento:
023181002B
Unidad: Expediente:
023 - Alcaldia 052/2023/9
Fecha y hora: Caodigo de Verificacion:

16-03-2024 11:24 D0 O O A

2E5U475T1G4C54311DP3

Asunto: Tramite de informacién publica y audiencia del simbolo de Identidad Corporativa del
Ayuntamiento de Huelva

2. Acordar el uso de la Marca Turistica de la ciudad ‘Huelva Original’, tal y como se especifica en los
documentos del expediente de contratacion, sélo para acciones de promocion de la ciudad de las areas
de Turismo, Deporte y Cultura de la ciudad, asi como para las acciones de comunicacion y publicidad que
se estimen convenientes por el area de Comunicacién por su proyeccion exterior.

3. Ordenar a los Departamentos de Comunicacién, Nuevas Tecnologias e Interior que hagan llegar a
todos los empleados municipales unas instrucciones bdsicas sobre los usos de la marca y la tipografia en
los textos, expedientes, email y comunicaciones, asi como las plantillas de cada servicio, que de manera
obligatoria deberan aplicarse en todos los formatos de trabajo y de comunicacién interna y externa del
Ayuntamiento de Huelva tras su aprobacién plenaria.

4. Adaptar las plantillas del Opencertiac al Manual de Identidad Corporativa.

5. Publicar el Manual de Identidad Corporativa del Ayuntamiento de Huelva y el Manual de la marca
ciudad ‘Huelva Original’ en el Portal de Transparencia, de cara que la ciudadania pueda tener acceso al
escudo, logotipo y marca turistica de la ciudad, y pueda conocer las normas que rigen su uso, en base a
los principios de Gobierno Abierto, proporcionando asi, transparencia y claridad en la constitucién de los
documentos administrativos y en la informacion que se proporciona a los ciudadanos.

6. Remitir una copia certificada del acuerdo resolutorio del procedimiento al Registro Andaluz de
Entidades Locales de la Consejeria de Gobernacidn para su inscripcién en el mismo.

ELENA PACHECO
GARCIA

Concejala Delegada del
Area Régimen Interior,
Recursos Humanos y
Modernizacién Digital
15-03-2024 12:57
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